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Politica de privacidad y condiciones de uso
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Informacion general

Para el Programa Nacional de Informatica Educativa MEP — FOD (PRONIE MEP - FOD) |a proteccion de la privacidad
de los usuarios es un compromiso fundamental. Se quiere asegurar la creacion de un ambiente de aprendizaje
seguro y confiable a través de la internet.

Este documento consiste en una politica de privacidad y condiciones de uso cuyo propésito es informarle a usted
como estudiante, visitante y/o usuario el tipo de informacion a la que tiene acceso a través de este sitio, el uso que
se puede hacer de ella, el tipo de uso que el PRONIE MEP — FOD puede hacer de la informacion que usted ingrese
y el derecho a exigir correccion de la informacion que nos envia.

Es importante mencionar que esta politica y condiciones de uso aplican Unicamente a este sitio y no asi a otros sitios
de compafiias u organizaciones con los que tengamos conexiones o hagamos referencia.

Datos para los usuarios

El PRONIE MEP-FOD discriminara qué tipo de datos y valorara la viabilidad de brindarlos Unicamente a personas
vinculadas a entidades u organizaciones educativas y estrictamente para ser usados con fines educativos.

Informacién general registrada con respecto a los visitantes de este sitio

Este sitio automaticamente registra informacion general con respecto a los visitantes:

*Cantidad de usuarios
*Frecuencia de acceso
*Lugar y buscador de acceso
*Entre otros

Esta informacion registrada se utiliza con estrictos fines estadisticos con el objetivo de determinar cuantos usuarios
acceden al sitio, a qué area determinada de éste y qué tipo de herramientas utilizan con mayor frecuencia. La idea
es poder tener los insumos necesarios para mejorarlo continuamente.

Otra informacion que podria solicitarseles a los visitantes del sitio

Bajo ciertas condiciones y en ocasiones especificas debidamente justificadas se podra solicitar otro tipo de
informacion personal como: el nombre, los apellidos, la fotografia, el nombre de usuario, y el correo electrénico
de los usuarios. En caso de los usuarios sean estudiantes también se pueden solicitar datos relacionados con la
institucion a la que asisten. En este sitio NO se les solicitara el nimero de cédula, el teléfono, ni tampoco otros datos
personales privados.

El registro de algunos de estos datos es opcional. Los usuarios podran realizar cambios o modificaciones a la
informacion proporcionada cuando asi lo consideren pertinente.

Precaucion con respecto a los datos personales

La informacion personal de cada usuario se encuentra protegida con una clave engriptada, lo que significa que
solamente el propio usuario puede tener acceso a esa informacion. EI PRONIE MEP-FOD no solicitara su clave a
través de llamadas telefénicas o mensajes de correo electronico. Recuerde que es necesario cerrar la sesion y la
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ventana de su navegador cuando finalice su actividad en el sitio. Con esta operacion se asegurara de que nadie
pueda obtener acceso a su informacién y correspondencia personal si comparte su computadora con alguien o
utiliza una computadora en un lugar publico como una biblioteca, una institucién, un café internet u otros lugares. Si
no cierra la sesion y la ventana de su navegador podria correr el riesgo de tengan acceso a su informacion personal.

Es necesario tomar en cuenta que ninguna transmision por Internet puede garantizar una total seguridad. El PRONIE
MEP-FOD llevara a cabo todas las acciones necesarias para asegurar la proteccion de sus datos personales. No
obstante, no podra asegurar ni garantizar la seguridad al 100% en la transmision de la informacion. Los usuarios

pueden correr algun riesgo. Pero existe el compromiso de que una vez que los datos sean recibidos se hara todo lo
posible para garantizar su seguridad en nuestros sistemas.

Atencion especial a personas menores de edad
El PRONIE MEP-FOD como programa educativo tiene un especial interés y cuidado en asegurar y proteger la

seguridad y la privacidad de las personas menores de edad que utilizan el sitio. Se invita a los padres de familia
y educadores de informatica educativa que participen y supervisen la experiencia de los estudiantes en este sitio.

Modificaciones del acuerdo

El PRONIE MEP-FOD podra modificar en cualquier momento los términos y condiciones del sitio y notificara los
cambios al usuario registrado publicando una versién actualizada de dichos términos y condiciones en este sitio
Web. Dentro de los 15 dias siguientes a la publicacion de las modificaciones, el usuario registrado debera comunicar
via correo electronico a la cuenta: webmaster@fod.ac.cr si no acepta las mismas y sugerir modificaciones.

Uso de los contenidos

El usuario se compromete a utilizar los contenidos de este sitio de forma diligente, correcta y licita. En particular, se
compromete a abstenerse de:

Utilizarlos con fines o efectos contrarios a la ley, a la moral y a las buenas costumbres o al orden publico.

Utilizarlos para generar publicidad, comunicaciones con fines de venta directa o con cualquier otra clase de finalidad
comercial, asi como a abstenerse de comercializar o divulgar de cualquier modo dicha informacién.

EI PRONIE MEP-FOD no sera responsable del mal uso que hagan los usuarios del contenido. El usuario es conciente
y acepta voluntariamente las politicas y condiciones de uso.

Exclusiéon de garantias y de responsabilidad por los contenidos

Calidad

El PRONIE MEP-FOD no garantiza la ausencia de virus ni de otros elementos en los contenidos que puedan
producir alteraciones en su sistema informatico (software y hardware) o en los documentos electronicos, archivos y
directorios de archivos almacenados en su sistema informatico. Por lo tanto, no tendremos responsabilidad alguna
por los dafios y perjuicios de cualquier naturaleza que puedan ocasionar.
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Alcance de los contenidos

El PRONIE MEP-FOD no garantiza la fiabilidad y utilidad de los contenidos creados por los usuarios y visitantes, ni
tampoco su veracidad, exactitud, exhaustividad y actualidad.

Denegacion y retirada del acceso a este sitio

El PRONIE MEP-FOD se reserva el derecho a denegar o retirar el acceso a este sitio, en cualquier momento y sin
necesidad de preaviso a aquellos usuarios que incumplan estas politicas y condiciones de uso.
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